Starkt resultat pa svag marknad

Delarsrapport for Knowit AB

knowit

JANUARI - JUNI 2024

Nettoomsattningen minskade med 7,6 procent till 3 447,6 (3 729,3) MSEK

EBITA-resultatet uppgick till 202,1 (273,8) MSEK, justerat EBITA-resultat uppgick till 230,5 (274,9) MSEK Y

EBITA-marginalen uppgick till 5,9 (7,3) procent, justerad EBITA-marginal uppgick till 6,7 (7,4) procent

Resultatet efter skatt uppgick till 69,4 (124,0) MSEK

Resultat per aktie uppgick till 2,34 (4,35) SEK?

Kassaflodet fran den Idpande verksamheten uppgick till 198,0 (228,4) MSEK

APRIL - JUNI 2024

Nettoomsattningen minskade med 4,4 procent till 1 681,3 (1 758,8) MSEK

EBITA-resultatet uppgick till 65,9 (76,6) MSEK, justerat EBITA-resultat dkade med 22,6 procent till 94,2 (76,8) MSEK®

EBITA-marginalen uppgick till 3,9 (4,4) procent, justerad EBITA-marginal dkade till 5,6 (4,4) procent®

Resultatet efter skatt uppgick till 5,5 (19,9) MSEK

Resultat per aktie uppgick till 0,11 (0,71) SEK?

Kassaflodet frdn den Ibpande verksamheten uppgick till 96,4 (121,9) MSEK

1) EBITA justeras fér poster som stor jagmforbarhet mellan olika perioder for att ge en 6kad forstaelse for koncernens underliggande operativa verksamhet. Kvartalet ar justerat for avsattning géallande
beslut frén Tillvaxtverket om aterbetalning av stod vid Korttidsarbete om 28,4 MSEK. Knowit delar inte Tillvéxtverkets beddémning och har dverklagat beslutet till Forvaltningsrétten i Stockholm.

For mer information se definitioner pé sidan 27.
2) Fore och efter utspadning.
Denna information &r sadan som Knowit AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s marknadsmissbruksforordning och enligt lagen om vardepappersmarknaden.
Informationen ldmnades genom vd och koncernchef Per Wallentins forsorg, for offentliggérande den 19 juli 2024 kI. 07.30 CEST.



Vd har ordet

Tidiga tecken
pa viss aterhamtning

Trots att marknaden ar fortsatt svag Okar vi det justerade EBITA-resultatet i kvartalet. Den svagare
konjunkturen innebar utmaningar for var bransch och darmed lagre efterfragan, hdgre osakerhet och
langre saljcykler jamfort med for ett ar sedan. Samtidigt ser vi att de kostnadsreducerande atgarder
som implementerats under hosten och inledningen av 2024 ger effekt med en fortsatt stabilisering av
belaggningsgraden och ett forbattrat resultat. Arbetet med att optimera organisationen och reducera
kostnader fortsatter emellertid aven i arets andra kvartal. Digitaliseringen drivs dock av megatrender
dar betydelsen av innovation och ny teknik fortsatter att Oka. Knowit ar en av de ledande leverantorerna
i Norden och ar val positionerad for en langsiktigt hallbar och I6nsam utveckling.

Trots en svagare marknad Okar vi det
justerade EBITA-resultatet i kvartalet, ett
resultat av att de atgarder som vidtagits
sedan ett ar tillbaka nu far effekt och dartill
har vi en positiv kalendereffekt under
kvartalet. Totalt sett minskade omséattning-
en nagot till 1 681,3 MSEK, en foljd av att
antalet anstéllda i koncernen ar betydligt
farre jamfort med for ett ar sedan. Samtidigt
Okade det justerade EBITA-resultatet med
23 procent till 94,2 (76,6) MSEK och den
justerade EBITA-marginalen dkade till 5,6
(4,4) procent. Jamfért med andra kvartalet
2023 ar belaggninggraden mer tillfreds-
stallande trots att marknaden ar svagare,
ett resultat av de atgarder vi vidtagit for att
optimera organisationen.

| delar av verksamheten ser vi nu en stabi-
lisering och tidiga tecken pa en vandning,
medan andra omraden utmanas av fortsatt
lag belaggning. Marknadsutsikterna ar
fortsatt grumliga och var uppgift i den
rddande marknaden handlar om att bibe-
halla vart fokus pa att utveckla befintliga
kundrelationer och bearbeta nya kunder
samtidigt som vi fortsatter att optimera och
anpassa organisationen efter det r&dande
marknadslaget. Det innebar att vi i delar av
organisationen arbetar vidare med kost-
nadsreducerande atgarder, medan andra
delar har en mer tillfredsstallande belagg-
ningssituation och darfér kan inta en mer
proaktiv position och fortsatta rekrytera.
Fortfarande ser vi en god efterfrdgan inom
forsvar och cybersakerhet, men aven en
forbattrad efterfragan inom delar av den
offentliga sektorn, primart i Norge.
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Geografiska skillnader bestar

Den svenska marknaden ar utmanande
for samtliga affarsomraden. Vi far signaler
om att vissa kunder och segment ar mer
framatriktade an tidigare, men bilden ar
fragmenterad. | Norge ar utvecklingen

mer stabil, mycket tack vare flera stora
strategiska partnerskap med myndigheter
och foretag. Den finska marknaden ar hart
drabbad av lagkonjunkturen, men dar har
Knowits arbete med ett hogt forsaljnings-
tryck och fokus pé att anpassa organisa-
tionen gett effekt och vi klarar oss béttre
an marknaden som helhet. | Danmark ar
utvecklingen fortsatt svag, men med ett par
nya storre affarer inom molnlésningar som
skapar mojligheter framat.

Aven i vara affarsomréden varierar utveck-
lingen beroende pé& segment och geografi.
| Solutions, vart storsta affarsomrade,
marks vissa forbattringar som en foljd av
att vi tidigt s&g en nedgéng forra aret och
vidtog atgarder darefter. Affarsomrade
Connectivity utvecklas fortsatt val men
paverkas av Okad osékerhet hos enstaka
kunder, vilket drar ner marginalen jam-
fort med for ett &r sedan. Affarsomrade
Experience har en robust utveckling i den
norska verksamheten medan den svenska
marknaden fortsatt ar mycket utmanan-
de. V&r managementkonsultverksamhet

i Insight visar upp en splittrad bild och
levererar ett resultat som inte lever upp till
forvantningarna.

Med fokus pa en hallbar omstalining

Aven i en marknad praglad av aterhallsam-
het drivs organisationer och foretag av ett
behov av att digitalisera sina verksamheter

och bidra till en hallbar omstallning. Vart
arbete med nordiska myndigheter och fore-
tag mynnar ut i innovativa ldsningar som
férbattrar och férenklar vardagen for saval
foretag som konsumenter. Ett exempel

ar samarbetet med Stora Ensos division
Packing Solutions, dar vi utvecklat en ny
16sning for hallbarhetsrapportering som
gor det mojligt att spara, analysera och
forbattra divisionens klimatinitiativ.

Genom ett starkt forsaljningsfokus och

en agil organisation kan vi behalla och il
och med starka vara positioner. Nordiska
féretag och myndigheter star infor stora
utmaningar i 6vergangen till digitala af-
farsmodeller. Vi ser en fortsatt avvaktande
efterfrdgan men samtidigt en viss tkad
aktivitet hos vara kunder. Genom de atgar-
der som implementerats under de senaste
kvartalen ar vi val rustade att mota en
hogre efterfragan i en starkare konjunktur.

PER WALLENTIN
Vd och koncernchef




Handelser under kvartalet

April - juni 2024

Knowit och i ett samarbete dar Knowit ansvarat
for koncept och genomférande avseende anvandarupplevelse och teknik.

Knowit har skalat upp satsningen och Genom
att nyttja kraften i generativ Al, integreras Copilot sémlost i det dagliga arbetsflddet och ger intelligent
assistans for olika Microsoft-produkter och tjanster. Satsningen riktar sig bade mot privata smaforetag
och storre verksamheter samt offentlig sektor och forandrar hur anvandare interagerar med teknik for
forbattrad produktivitet, kreativitet och problemlosning.

Knowit Okar i Sverige genom nya partnerskap avseende
fintech-10sningen Dploy. Dploy ar en anvandarvanlig och modular plattform fér automatisering av on-
boarding- och I6pande hantering av kundernas krediter.

Knowit har erhallit ytterligare en certifiering inom vilket visar pa Knowits skicklig-
het att utnyttja tekniken for att optimera molnbaserade applikationer, datahantering och Al-kapacitet
for kunderna.

Knowit och en ledande leverantdr av mjukvara for ESG, EHS och kemikaliesékerhet, har
ingatt ett strategiskt partnerskap for att hjalpa foretag i hela Norden att digitalisera sina hallbarhets-
resor.

For tionde aret i rad har Knowits hallbarhetsarbete uppmarksammats med ett forbattrat betyg i det
franska foretaget och ligger for narvarande i 92:a percentilen av alla foretag
som utvarderas av Ecovadis globalt.

Knowit och

enligt vilket Knowit kommer att erbjuda en rad it-konsulttjanster, inklusive systemutveckling, digital
marknadsforing, inbaddad/loT-teknik och managementkonsulttjanster. Alleima utvecklar rostfria stal
och speciallegeringar, samt produkter for industriell uppvarmning.
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Kvartalet i korthet

April - juni 2024

For kvartalet uppgick omsattningen till 1 681,3 (1 758,8) MSEK. Resultat fére avskrivningar avimma-
teriella anlaggningstillgangar (EBITA) uppgick till 65,9 (76,6) MSEK. Justerat EBITA-resultat dkade till
94,2 (76,8), justerat for reserv gallande beslut fran Tillvaxtverket om aterbetalning av stéd vid korttids-
arbete om 28,4 (-) MSEK samt integrationskostnader om - (0,2) MSEK. Knowit delar inte Tillvaxtverkets
bedOmning och har dverklagat beslutet till Forvaltningsratten i Stockholm. Valutakursutvecklingen hade
en positiv effekt pa omsattningen om 10,2 (12,0) MSEK. Normalarbetstiden for kvartalet dkade till
469 (458) timmar.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 96,4 (121,9) MSEK, dar férandringen av rorelse-
kapital bidrog med 21,6 (62,7) MSEK, framst paverkat av 6kade kortfristiga skulder.

Arbetet med att optimera organisationen och reducera kostnader har fortgatt under det andra kvartalet,
en foljd av att efterfrdgan i marknaden férvagats jamfort med samma kvartal féregaende ar. Jamfort
med andra kvartalet 2023 har kostnhader for resor, konferenser och dvriga kostnader minskat med
cirka 9 MSEK. Omstruktureringskostnader fér reducering av antalet medarbetare har under kvartalet
uppgatt till cirka 21 MSEK. Totalt under kvartalet har cirka 70 medarbetare sagts upp for att anpassa
kapaciteten till efterfragan.

%02 | 023
Omsattning 16813 17588
Omsattning, forandring, % -4.4 -1,8

varav valutaeffekt, % 0,6 0,7
EBITA 65,9 76,6
Justerat EBITA-resultat 94,2 76,8
EBITA-marginal, % 3,9 4.4
Justerad EBITA-marginal, %2 56 4.4
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 96,4 1219
Immateriella anlaggningstillgangar 43904 4626,3
Antal anstallda i slutet av perioden 3997 4347
Normalarbetstid 469 458

1) EBITA justeras for poster som stor jamforbarhet mellan olika perioder for att ge en 6kad forstaelse for koncernens underliggande operativa verksamhet.
Jamforelsestorande poster inkluderar kostnader i samband med forvarv och avyttringar, Kostnader for omstrukturerings- och integrationsprogram samt vasentliga poster av engangskaraktar.
2) Justerat EBITA-resultat i forhallande till periodens nettoomséttning.
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Marknad och verksamhet

Digitaliseringstrenden ar stark
aven | en svagare konjunktur

Knowits vision ar att skapa en hallbar framtid tillsammans med vara kunder genom att nyttja var
strategiska, kreativa och tekniska kompetens. Med en unik kombination av kompetens inom tech,
design, kommunikation och strategi utvecklar vi innovativa och héllbara I6sningar som bidrar till ett
hogt affarsvarde for vara kunder. Knowits agila arbetssatt och kundanpassade I6sningar har bidragit
till att skapa en stark position pa den nordiska konsultmarknaden med narvaro i Sverige, Norge,
Finland, Danmark och Polen samt en mindre verkamhet i Tyskland.

Genom fyra affarsomraden utvecklar
Knowit langsiktigt hallbara och innovativa
l6sningar med hogt varde for kund och
samhélle. De tar utgdngspunkt i kundernas
behov av stdd inom olika delar av sina
organisationer. Affarsomradet Solutions
samarbetar oftast med féretagets verk-
samhets- och it-avdelningar. Experiences
tydligaste kundgrupp ar férsaljnings- och
marknadsavdelningar och Connectivitys
malgrupp ar framst forsknings- och utveck-
lingsavdelningar. Insight har framst fore-
tagsledningar och ledningsgrupper som
bestallare.

Vért samhalle praglas av den snabba
utvecklingen inom Al och behovet av att
koppla samman innovation och héllbarhet
genom digitalisering. Dartill forvantas
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Omsattning per land,
april - juni 2024

cyberhoten 6ka samtidigt som geopolitiska
faktorer i var omvarld medfor stora férand-
ringar. Aven i en tid av inflation, stigande
rantor och minskad konsumtion efterfragar
nordiska foretag specialistkompetens inom
digitalisering, om an med storre forsiktighet
i en svagare konjunktur.

Pa Knowit stottar vi foretag, myndigheter
och organisationer i den digitala transfor-
mationen. Var arena ar de projekt vi driver
tillsammans med véra kunder, dar vi kan
gora skillnad idag saval som i framtiden.
Under det senaste aret har generativ Al fatt
ett brett genomslag i samhallet, vilket med-
for en utveckling av arbetssatt och leveran-
ser tillsammans med kunder och partners.
P& Knowit hjalper vi foretag att framtids-
sakra sin verksamhet genom var expertis
inom teknik, digitalisering, ledarskap, design
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Omsittning per affarsomrade,
april - juni 2024

och sakerhet. Vi arbetar utifran ett nordiskt
perspektiv, genom specialiserade team i
nara samarbete med véra kunder.

Stor spridning i olika kundbranscher

Knowit méter kunder i ménga olika bran-
scher dar féretag eller organisationer har
ett behov av ett kompetent stod for att
utveckla sin verksamhet och driva férand-
ringen mot en mer digital och vardebase-
rad affarsmodell. Den storsta andelen, sett
till omséttning, aterfinns i Offentlig sektor
som star for 38 procent av Knowits totala
omsattning. Andra betydande sektorer

ar Handel och tjansteforetag 17 procent,
Industri 16 procent och Bank och finans
11 procent av omsattningen vardera.
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Omsattning per kundbransch,
april - juni 2024

Sverige 43% (46) Solutions 55% (52) Offentlig sektor 38% (39)
Norge 29% (28) Experience 19% (21) Handel och tjansteforetag 17% (15)
Danmark 14% (12) Insight 14% (13) Industri 16% (15)
Finland 12% (11) Connectivity 12% (14) Bank, Finans och Foérséakring 11% (11)
Polen 2% (3) Telekom 7% (8)
Ovriga 0% (0) Media, utbildning och spel 4% (4)

Energi 4% (4

Ovrigt 3% (4)
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Marknad och verksamhet

Med sikte pa en hallbar framtid

En viktig del av den pagaende digitalise-
ringen handlar om att féretag och organi-
sationer darigenom snabbar p& omstall-
ningen till ett héllbart samhalle. Att vara en
bidragande faktor i den har omstaliningen
finns hogt pa Knowits strategiska agenda.
Digitaliseringen skapar bade mojligheter
och risker for klimat och samhalle. Knowits
roll, som ett ledande konsultbolag inom
digitaliseringsbranschen, blir darfor allt vik-
tigare ur ett hallbarhetsperspektiv. Férutom
att identifiera och hantera var paverkan

pa samhallet och miljon, behdver Knowit
forsta hur samhéllet férandras for att battre
fanga upp mojligheter, hantera risker och
for att fortsatta utveckla var affarsverksam-
het. Hallbart féretagande innebér att skapa
langsiktigt varde for agare, kunder och
medarbetare samt andra intressenter.

En stark arbetsgivare for alla

Knowit &r en varderingsstyrd arbetsplats
som uppmuntrar medarbetare att ta ett
stort eget ansvar for bade sin egen och
bolagets utveckling. Loftet till bade kunder,
medarbetare och samhallet i stort att vara
"Makers of a sustainable future” skapar
engagemang och drivkraft att ta sig an
utmaningar och ta vara pa nya méjligheter.
Knowits formaga att attrahera och engage-
ra genom ett starkt varumarke som arbets-
givare har uppmarksammats pa flera satt
de senaste aren. Ett viktigt strategiskt mal
ar att strava efter mangfald och jamlikhet

i var organisation. Under andra kvartalet
har vi haft extra fokus pa jamstalldhet och
sa kallade DES&I-fragor (diversity, equality
and inclusion), bland annat genom delta-
gande i Women in Tech i s&véal Sverige som
Finland.

Knowit har dven under kvartalet &terigen
blivit nominerad till svenska borsens mest
jamstallda bolag av stiftelsen Allbright.

Ekonomiskt utfall

Koncernens verksamhet ar organiserad
sa att koncernledningen primart foljer fyra
affarsomraden; Solutions, Experience,
Connectivity och Insight. For att framja
samarbete mellan segmenten har kon-
cernledningen 2024 beslutat att nettoom-
sattningen for segmenten ska inkludera
avdrag for interna direkta kostnader.
Marginalen for affarsomradena ar darmed
férandrad och jamforelsetalen for 2023 ar
justerade darefter. Koncernens marginal
paverkas inte. Se sidan 19 och 20.
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Nettoomsattningen for kvartalet uppgick
for Solutions till 933,2 (936,3) MSEK, for
Experience till 320,3 (366,4) MSEK, for
Connectivity till 206,7 (236,2) MSEK samt
Okade for Insight till 232,6 (226,1) MSEK.

Resultat fore avskrivningar avimmateriella
anlaggningstiligdngar (EBITA) dGkade for
Solutions till 68,0 (46,5) MSEK, uppgick
for Experience till 19,3 (20,1) MSEK, for
Connectivity till 16,6 (19,3) MSEK och for
Insight till 15,1 (19,0) MSEK.

EBITA-marginalen for Solutions dkade till
7,3 (5,0) procent, for Experience till 6,0
(5,5) procent, uppgick for Connectivity till
8,0 (8,2) procent och for Insight till 6,5 (8,4)
procent.

Solutions

juni2024 | juni 2023
Omsattning, MSEK 9332 936,3
EBITA, MSEK 68,0 46,5
EBITA-marginal, % 7.3 50
Antal anstallda 1812 1961

Solutions ar Knowits stérsta affarsom-
rade, med verksamhet pé alla Knowits
marknader i Norden. De cirka 1 800
konsulterna erbjuder spetskompetens i
alla delar av systemutvecklingsprocessen
- frAn idé, arkitektur och projektstyrning till
programmering, implementering, test och
sakerhet. Med innovation och skraddar-
sydda systemldsningar 6kar mojligheten
att sakerstalla att kundernas verksamhet
utvecklas i takt med den senaste tekniken
och férandrade affarsbehov.

I Norden har affarsomradet Solutions den
enskilt storsta andelen av sina kunder
inom offentlig sektor. Solutions stottar ock-
sa stérre bolag inom retail och e-handel
med betallésningar och Al-lésningar. Inom
telekomindustrin har affarsomradet Solu-
tions flera storre kunder, med 1&ngsiktiga
relationer dar de utvecklar nya system-
I6sningar och ansvarar fér den I[bpande
férvaltningen. Har sker leveranserna i allt
hogre utstrackning med agila team. Inom
bank och finans aterfinns en del av kun-
derna bland mer nischade aktérer som
utmanar aldre affarsmodeller.

Kommentar fran Solutions
affarsomradeschef

Efter ett &r av intensivt arbete med att
reducera kostnader och optimera organi-
sationen ser vi en fortsatt stabilisering och
tecken pa aternamtning. Det finns affarer

i marknaden, men konkurrensen ar mer
intensiv idag.

"Vi forbattrar marginalen jamrfort

med samma kvartal féregdende ar
och beldggningsgraden gar langsamt
uppét. Aven om marknaden fortfarande
inte erbjuder en trygghet vad géller
aterhamtning bor vi nu ha lagt det
vérsta bakom oss.”

Fredrik Ekerhovd
affarsomradeschef Solutions

Experience

jum/;%gl;l ‘ jun[é%rgé
Omsattning, MSEK 3203 3664
EBITA, MSEK 19,3 201
EBITA-marginal, % 6,0 55
Antal anstéllda 846 975

Affarsomradet Experience ar Nordens
ledande digitalbyra, med cirka 850 specia-
lister i granslinjen mellan teknik och kom-
munikation som tar ansvar for hela den
digitala kundupplevelsen. | kundprojekten,
som bemannas av olika specialistkompe-
tenser inom webb- och mobilteknik, design,
dataanalys och marknadsforing, hjalper
Experience foretag och organisationer

att na sina affarskritiska marknads- och
forsaljningsmal, vilket i férlangningen aven
driver forbattrad lbnsamhet for kunden.

Experience relation till kunden ar typiskt
en kombination av tidsbestamda projekt-
uppdrag och l&ngsiktiga partnerskap.
Detta galler till exempel ett Okat behov av
en shabbare forflyttning av férsaljning till
e-handelslésningar, med fokus péa data-
drivna kundupplevelser och 6kad forsalj-
ning. Experience har flera kunder inom
offentlig sektor dar de pa olika satt bidrar till
att skapa battre och mer tillgangliga sam-
hallsfunktioner for enskilda medborgare.



Marknad och verksamhet

Kommentar fran Experiences
affarsomradeschef

Vi har en positiv marginalutveckling

i Danmark, Finland och Norge, vilket ar
gladjande. Fortfarande aterstar arbete i
Sverige dar marknaden utmanar saval oss
som hela branschen. Vart fokus ligger pa
att utveckla affaren hos saval befintliga
som nya kunder och sakra att vi har ratt
kompetensmix nar marknaden val vander.

"Viér inte néjda med det resultat vi
levererar men kdnner tillforsikt i att de
atgarder viimplementerat har effekt.
Nu ligger vért fokus p4 att fortsédtta
arbeta med att Oka beldggningsgra-
den och starka kundrelationer.”

Kenneth Gvein
affarsomradeschef Experience

Connectivity
April- April-
juni 2024 ‘ juni 2023
Omsattning, MSEK 206,7 236,2
EBITA, MSEK 16,6 19,3
EBITA-marginal, % 8,0 8,2
Antal anstallda 710 764

Connectivity kombinerar teknisk expertis
och affarskompetens fér innovativa, sakra
och héllbara I6shingar inom it- och kom-
munikationsteknik. Affarsomradet &ar fram-
for allt verksamt inom produkt-, system-
och tjansteutveckling av inbaddade
system, molnldsningar och sakerhets-
applikationer.

Affarsomradet ar med cirka 700 konsulter,
i Sverige och Polen samt en mindre verk-
samhet i Tyskland, en ledande leverantor
till kunder inom telekom, bilindustri, till-
verkande industri och for forskning- och
utvecklingsavdelningar.
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Connectivity ar specialiserade pa utveck-
ling av 5G-teknik som ligger i digitalisering-
ens absoluta framkant. Plattformen mojlig-
g0r anvandandet av artificiell intelligens
(Al), Internet of Things (IoT) och uttkad
verklighet (XR). Darmed har den potential
att minska kostnader, energianvandning,
utslapp och avfall samt att mildra klimat-
férandringarna.

Kommentar fran Connectivitys
affarsomradeschef

Resultatet i kvartalet vittnar om en fortsatt
mycket konkurrensutsatt marknad, dar
Connectivitys starka position inom flera
olika sektorer &r en styrka. Vi arbetar hart
med att dels anpassa organisationen och
samtidigt vara proaktiva i vara kunddia-
loger, vilket ger resultat.

"Vi upplever hard konkurrens i mark-
naden och att kunderna &r fortsatt
avvaktande. Inom vissa omraden
ser vi en 6kad aktivitet och vi vinner
intressanta afférer, exempelvis inom
forsvaret, som skapar en bra positio-
nering infor framtiden.”

Lennart Waldenstrom
affarsomradeschef Connectivity

Insight -

April-
juni 2024 |

juni 2023

Omsattning, MSEK 2326 226,1
EBITA, MSEK 151 190
EBITA-marginal, % 6,5 8,4
Antal anstallda 548 542

Specialister inom Insight stottar sina
kunder i att skapa agila organisationer och
att genomfoéra digitala transformationer
frén idé till resultat. | ndra samarbete med
kunden anpassar de metoder och model-
ler utifrdn kundens utmaningar och unika
marknadsforutsattningar.

De senaste aren har affarsomradet vuxit
och har idag cirka 550 medarbetare.
Insight ar darmed en etablerad aktér inom
managementkonsulting i Norden. Primara
kunderbjudanden &r datadriven tillvaxt,
organisations- och strategiutveckling,
digital transformation, sakerhet, e-halsa
och sourcing. Efterfragan pa tjanster inom
cybersakerhet och forsvar har varit sarskilt
stor under aret, drivet av en 6kad osaker-
het i omvarlden.

Kommentar fran Insights
affarsomradeschef

Insight har en stabil utveckling i bdde
Sverige och Norge under kvartalet, men
resultatet tyngs av en svagare utveck-
ling i Finland. Arbetet med att sékra nya
uppdrag ger resultat &ven pa den finska
marknaden, men volymerna ar inte
tillrackliga for att vi ska na en tillfreds-
stallande marginal.

"Vart arbete med att gasa inom
omraden dér efterfrdgan &dr god och
Samtidigt bromsa dar utvecklingen
ar svagare har fortgétt dven i det
andra kvartalet. Vi ser ett behov av
att starka organisationen med fler
medarbetare inom vissa omraden,
exempelvis cybersékerhet.”

Carin Strindmark
affarsomradeschef Insight



Kundcase

Innovativa uppdrag som
skapar langsiktigt varde

Tillsammans med vara kunder skapar vi framtidens digitala l6sningar,
for hdgre kundvarde och en héllbar samhallsutveckling. Ta del av nagra
av vara kunders utmaningar, l6sningar och resultat.

Skraddarsydd klimatrapportering for
Stora Enso Packaging Solutions

q e Stora Enso ar ett

e |12 13 Ak,
& QO 9 av de forsta fore-
tagen som imple-

menterat den nya lésningen for hallbar-
hetsrapportering, Microsoft Sustainability
Manager, med start i divisionen Packaging
Solutions. Lésningen gor det mojligt att
spéra, analysera och férbattra divisionens
klimatinitiativ relaterade till Stora Ensos
koncernstrategi. Tillsammans med Knowit
implementerades och utvecklades 16snin-
gen utdver standardfunktionerna for att
passa Stora Ensos kvalitetskrav.

Packaging Solutions pa Stora Enso sag ett
behov av en |6snhing som stodjer matning,
rapportering samt beslutsfattande for att
leva upp till de ambitidsa mal som stéllts
upp av Stora Enso-koncernen, bade nu
och i framtiden. Implementeringen kravde
en partner med saval digitaliserings- som
teknikkunskap och dartill har expertis inom
hallbarhetsomradet. Valet foll pa Knowit.
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De huvudsakliga malen fér implemente-
ringen var att automatisera datainsamling-
en och rapporteringsprocessen, effekti-
visera hela processen inom hantering av
koldioxidutslapp och tillhandahalla realtids-
data och funktioner for hallbara atgarder.

Implementeringen gjordes i ndra samar-
bete mellan Stora Ensos experter inom
utslapp samt datalager, Knowits data- och
héallbarhetsexperter, och med support
fran Microsoft. Knowits uppdrag bestod

i att anpassa Microsofts Sustainability
Manager-16sning till Stora Ensos behoy,
och sékerstalla en effektiv och fokuserad
implementering. Knowit automatiserade
ocksé rapporteringen, vilket innebar att
Stora Enso kan koncentrera sig pa klimat-
paverkande atgarder snarare an manuell
rapportering.

Strategi for att leda grén omstéllning
och en tydlig positionering
TR Kanthal ar ett varldsledande varu-
g marke for produkter och tjanster
inom industriell varmeteknik och
motstandsmaterial. Genom bland annat
elektrifiering av industriella processer
hjalper de sina kunder att effektivisera
produktion och att minska klimatutslapp.
Tillsammans med Knowit har Kanthal sett
Over hur de kan fortydliga sitt bidrag till en
gron omstallning genom en tydligare posi-
tionering pa den industriella marknaden.
Med en tydlig handlingsplan och vision kan
de driva férandring och positionera sig som
hallbarhetsledare.

Kanthals sortiment erbjuder stora majlig-
heter pa marknaden for en minskning av
utslapp inom industrier, ndgot som de sag
ett behov av att fortydliga. For att identifiera
innebdrden av Kanthal som héllbarhetsle-
dare anvandes ett hallbarhetsramverk som
grundas i flera dimensioner, dels ett flertal
omraden for hallbarhet, dels foretagets
nuvarande och énskade positionering. Med
stod i ramverket och kartlaggningen kunde
innebdrden och vad som kravs for att vara



Kundcase

marknadsledande inom respektive omrade
tydligt definieras. Strategin for Kanthal tar
darfor utgdngspunkt i deras konkurrensfor-
delar som aterfinns inom klimat, cirkularitet
och kommersialisering.

Marknadspositionen paverkas ocksa av
marknaden fér industribolag och Kanthals
formagor, vilket inneburit analyser av saval
externa som interna faktorer, best practices
och gemensamma workshops. Med en
samlad bild av kommersiella, operationella
och héllbara férméagor har Knowit definierat
Kanthals forutsattningar att generera storre
varde av sitt hallbarhetsarbete. Arbetet
mynnade ut i en plan for olika strategiska
omraden som skapar forutsattningar for en
tydlig positionering som hallbarhetsledare.
Varje omrade har tydligt prioriterade akti-
viteter och fdrmagor som Kanthal arbetar
vidare med for att skapa en forflyttning

frén nulage till dnskat lage. For att lyckas
med férandringsresan behdvs en kombi-
nation av interna och externa aktiviteter
som forstarker positioneringen och dkar
kédnnedomen om Kanthals hallbara varden
som leverantor.

Vagen mot ett jamlikt samhalle

Norges Funktionshindrades
B Forening (FFO) ar en paraply-

organisation for manniskor med
funktionsnedsattning, omkring en av sex
norrman. FFO ar en av pionjarerna i kam-
pen for ett mer inkluderande Norge, med
88 medlemsorganisationer och nastan
400 000 medlemmar. Tillsammans har
FFO och Knowit genomfért en grundlig
dversyn av organisationens varumarkesi-
dentitet, positionering och digitala narvaro
som en ledande organisation inom inklu-
dering och jamlikhet.
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Tidigare analyser visade att manga
manniskor var osakra pé FFOs roll, vad
organisationen gor och varfér. Det fanns
ocksé en utmaning relaterad till Gvervaldi-
gande méangder information p4 webbplat-
sen med stora mangder duplicerat innehall.

Knowit levererade en fullstandig verktygs-
lada for FFOs nya varumarkesidentitet.
Med starka visuella element sékerstélldes
igenkannbarhet 6ver kanaler, sa att FFO
framstar som en sjalvsaker och professi-
onell ledare inom sitt omréde. For att s&-
kerstélla att den slutliga 16sningen var an-
vandarvanlig och tillganglig genomfordes
noggranna anvandartester med hjalp av
Norges Blindes och Svagsyntas Férbund
och Knowits testpanel for tillganglighet.

Med en ny varumarkesidentitet och mark-
nadsposition har FFOs digitala narvaro
starkts. Den nya I6sningen, baserad pa vi-
sionen om att "bana vagen" for jamstalldhet,
speglar organisationens engagemang for
inkludering och dess roll som féresprékare
for personer med funktionsnedsattningar.
Den nya, enhetliga varumarkesidentiteten
och digitala plattformen ar utformade for
att engagera olika intressenter och stérka
FFO i kampen for jamlikhet, deltagande och
frihet.

Innovativ kortadministrations-
app for Pluxee
g oo Pluxee ar en global aktor
E som fokuserar pé digitala
|6sningar och plattformar
for hantering av formaner och beldningar.
Pluxee var tidigare en del av Sodexo-kon-
cernen men under 2023 genomférdes en
spin-off till Sodexos aktiedgare. Pluxees
erbjudande omfattar utveckling av mobil-
och webbapplikationer som hanterar
Sodexo-kort, digitala betalningar och andra
elektroniska tjanster.

Knowit och Pluxee har tillsammans skapat
en anvandarvanlig mobil- och webbappli-
kation som revolutionerar upplevelsen av
féretagets kortadministration. Den nya So-
dexo-appen forser anvandarna med storre
finansiell kontroll samt 6kad bekvamlighet.

Tidigare saknade Pluxees kortinnehavare
en saker och tillganglig plattform for att
hantera sina konton. Knowit tog sig an
utmaningen genom att skapa en app fylld
med funktioner som framjar kontroll och
anvandarvanlighet. Anvandare kan enkelt
lagga till, ta bort, blockera och andra sin
kort-PIN direkt i appen. Realtidsdvervak-
ning av konton héller dem informerade om
deras konsumtion med omedelbar tillgéng
till kontosaldo och transaktionshistorik.
Appen integreras sémldst med popula-

ra betalningsmetoder som MasterCard,
Google Pay och Apple Pay, vilket mojliggor
sakra och kontaktldsa betalningar.

Tack vare Knowits djupa tekniska expertis
skapades en robust och skalbar 16sning.
Appen har fatt ett mycket positivt mottag-
ande med mer an 500 000 registrerade
anvandare och ett hogt betyg pa 4,3 pa
Google Play Store och 4,7 pa Apple Store.
Appen gor det maojligt fér anvandare att
fatta informerade finansiella beslut och
hantera sin ekonomi och gora betalningar
nar de ar pa sprang.

Samarbetet mellan Knowit och Pluxee
exemplifierar kraften i innovativ teknik for
att forbattra anvandarupplevelsen och
driva positiv forandring.



Koncernen

Koncernen

Forbattrat resultat och optimerad organisation

Nettoomsattning
och resultat

JANUARI - JUNI

Nettoomsattningen uppgick till 3 447,6

(8 729,3) MSEK, en minskning med -7,5
procent jamfoért med motsvarande period
foregédende ar. Periodens valutakursut-
veckling hade en positiv effekt pa nettoom-
sattningen om 1,1 (23,5) MSEK. Omsatt-
ningen per medeltal anstalld uppgick till
889 (897) KSEK.

| Sverige uppgick nettoomsattningen till

1 470,8 (1 694,3) MSEK, i Norge till 966,9
(1 061,3) MSEK, 6kade i Danmark till
489,2 (444,2) MSEK, uppgick i Finland fill
398,2 (399,7) MSEK samt i Polen till 112,0
(119,9) MSEK.

Resultat fore avskrivningar avimmateriella
anlaggningstiligadngar (EBITA) uppgick till
202,1 (273,8) MSEK. Justerat EBITA-resul-
tat minskade med 16,2 procent till 230,5
(274,9) MSEK, justerat for reserv gallande
beslut fran Tilllvaxtverket om aterbetalning
av stod om 28,4 (-) MSEK samt integra-
tionskostnader om - (1,1) MSEK. Periodens
valutakursutveckling hade en negativ
effekt p4 EBITA om -0,8 (-1,6) MSEK.

EBITA uppgick i Sverige till 103,2 (168,1)
MSEK, 6kade i Norge till 100,8 (90,4) MSEK,
i Danmark till 26,3 (24,2) MSEK, i Finland
till 30,2 (28,1) MSEK samt uppgick i Polen
1ill 10,0 (11,6) MSEK.

EBITA-marginalen uppgick till 5,9 (7,3)
procent, justerad EBITA-marginal uppick till
6,7 (7,4) procent.

Avskrivningar av immateriella anlaggnings-
tillgdngar uppgick till -83,3 (-85,8) MSEK.

Resultat efter finansiella poster uppgick till
94,0 (166,4) MSEK. Finansnetto uppgick
till -24,8 (-21,6) MSEK, framst paverkat av
ranteintakter om 6,6 (6,4) MSEK, rante-
kostnader om -28,1 (-31,2) MSEK samt
valutakursférandring.

Resultat efter skatt uppgick till 69,4 (124,0)
MSEK. Periodens skatt uppgick till -24,6
(-42,4) MSEK. Skatt foregadende ar paver-
kades av justering avseende tidigare ars
skatt om -5,8 MSEK. Minoriteternas andel
av periodens resultat dklade till 5,5 (4,7)
MSEKVinst per aktie uppgick till 2,34 (4,35)
SEK.
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APRIL - JUNI

Nettoomsattningen uppgick till 1 681,3

(1 758,8) MSEK, en minskning med -4,4
procent jamfort med motsvarande period
foregédende ar. Periodens valutakursut-
veckling hade en positiv effekt pa nettoom-
sattningen om 10,2 (12,0) MSEK. Omsatt-
ningen per medeltal anstalld uppgick ill
441 (424) KSEK.

| Sverige uppgick nettoomsattningen till
712,2 (801,9) MSEK, i Norge till 478,1
(486,3) MSEK, 6kade i Danmark till 237,1
(208,7) MSEK, uppgick i Finland till 194,0
(199,3) MSEK samt i Polen till 54,6

(57,8) MSEK.

Resultat fore avskrivningar avimmateriella
anlaggningstillgangar (EBITA) uppgick till
65,9 (76,6) MSEK. Justerat EBITA-resultat
Okade med 22,6 procent till 94,2 (76,8)
MSEK, justerat for reserv gallande beslut
frén Tilllvaxtverket om aterbetalning av
stoéd om 28,4 (-) MSEK samt integrations-
kostnader om - (0,2) MSEK. Periodens
valutakursutveckling hade en positiv effekt
pa& EBITAom 0,7 (-0,6) MSEK.

| Sverige uppgick EBITAll 29,2 (54,3)
MSEK, 6kade i Norge till 49,4 (23,4) MSEK,
i Danmark till 14,5 (4,3) MSEK, i Finland

till 15,8 (11,7) MSEK samt i Polen till 5,0
(4,1) MSEK.

EBITA-marginalen uppgick till 3,9 (4,4)
procent, justerad EBITA-marginal Okade till
5,6 (4,4) procent.

Avskrivningar av immateriella anlaggnings-
tillgdngar uppgick till -41,9 (-43,1) MSEK.

Resultat efter finansiella poster uppgick till
11,9 (33,1) MSEK. Finansnetto uppgick
till -12,1 (-0,4) MSEK, framst paverkat av
ranteintakter om 2,9 (2,3) MSEK, rante-
kosthader om -14,6 (-15,5) MSEK samt
valutakursférandring. Féregaende ar
paverkades positivt av omvardering av
tillaggskopeskillingar om 18,1 MSEK.

Resultat efter skatt uppgick till 5,5 (19,9)
MSEK. Periodens skatt uppgick till -6,4
(-13,2) MSEK. Skatt foregadende &r paver-
kades av justering avseende tidigare ars
skatt om -5,8 MSEK. Minoriteternas andel
av periodens resultat 6kade till 2,5 (0,4)
MSEK. Vinst per aktie uppgick till 0,11
(0,71) SEK.

Segment

JANUARI - JUNI

Nettoomsattningen for segment Solutions
uppgicktill 1 922,1 (1 999,2) MSEK, seg-
ment Experience till 655,6 (778,6) MSEK,
segment Connectivity till 426,1 (505,3)
MSEK samt segment Insight ékade till
467,4 (459,6) MSEK.

EBITA for segment Solutions uppgick till
150,6 (159,8) MSEK, segment Experience
till 47,3 (80,2) MSEK, segment Connectivity
till 45,1 (54,0) MSEK och segment Insight
till 35,0 (45,6) MSEK.

EBITA-marginalen for segment Solutions
uppgick till 7,8 (8,0) procent, segment
Experience till 7,2 (10,3) procent, segment
Connectivity till 10,6 (10,7) procent och
segment Insight till 7,5 (9,9) procent.

Definitioner for uppfoljning av segment har
andrats, for mer information se not 4 pa
sidan 20.

APRIL - JUNI

Nettoomsattningen for segment Solutions
uppgick till 933,2 (936,3) MSEK, segment
Experience till 320,3 (366,4) MSEK, seg-
ment Connectivity till 206,7 (236,2) MSEK
samt segment Insight 6kade till 232,6
(226,1) MSEK.

EBITA for segment Solutions 6kade till 68,0
(46,5) MSEK, segment Experience uppgick
till 19,3 (20,1) MSEK, segment Connectivity
till 16,6 (19,3) MSEK och segment Insight
till 15,1 (19,0) MSEK.

EBITA-marginalen for segment Solutions
Okade till 7,3 (5,0) procent, segment

Experience till 6,0 (5,5) procent, segment
Connectivity uppgick till 8,0 (8,2) procent
och segment Insight till 6,5 (8,4) procent.

Definitioner for uppféljning av segment har
andrats, for mer information se not 4 pa
sidan 19.



Koncernen

Kassafldde

JANUARI - JUNI

Kassaflodet fran den I6pande verksam-
heten uppgick till 198,0 (228,4) MSEK.
Forandringen av rorelsekapital Okade till
45,6 (23,1) MSEK, framst paverkat av
Okade rorelseskulder.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten
uppgick till -29,1 (-181,0) MSEK, paverkat
av utbetalning av tillaggskopeskillingar
samt investeringar i anlaggningstillgangar.

Kassaflodet fran finansieringsverksam-
heten uppgick till -156,2 (-191,7) MSEK,
framst paverkat av utdelning och amor-
teringar. Féregéende &r paverkades av
upptagna lan.

Totala kassaflodet uppgick till 12,6
(-144,3) MSEK.

APRIL - JUNI

Kassaflodet fran den I6pande verksam-
heten uppgick till 96,4 (121,9) MSEK.
Forandringen av rorelsekapital uppgick
till 21,6 (62,7) MSEK, framst paverkat av
Okade rorelseskulder.

Kassaflodet frén investeringsverksamheten
uppgick till -24,9 (-159,2) MSEK, paverkat
av utbetalning av tillaggskopeskillingar
samt investeringar i anlaggningstiligangar.

Kassaflodet fran finansieringsverksam-
heten uppgick till -119,3 (-53,0) MSEK,
framst paverkat av utdelning och amorte-
ringar. Foregdende ar paverkades positivt
av upptagna lan.

Totala kassaflédet uppgick till -47,9
(-90,3) MSEK.
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Finansiell stallning

JANUARI - JUNI

Likvida medel per 30 juni 2024 uppgick il
139,1 (365,1) MSEK. Goodwill och évriga
immateriella tillgangar uppgick till 4 390,4
(4 626,3) MSEK, varav goodwill 3 763,5

(8 810,5) MSEK och 6vriga immateriella
tillgdngar 626,9 (815,8) MSEK.

Det egna kapitalet uppgick till 4 131,1

(4 289,0) MSEK. Totalt uppgick rante-
barande skulder per 30 juni 2024 till

1 056,5 (1 381,6) MSEK, varav langfristiga
skulder uppgick till 902,8 (1 168,4) MSEK
och kortfristiga skulder uppgick till 153,7
(213,2) MSEK. Knowit har en kreditfacilitet
om 300 MSEK som forfaller 2026 samt en
kreditfacilitet om 750 MSEK som forfaller
2027. Totalt uppgar beviljade kreditfa-
ciliteter till 1 050 MSEK. Per den 30 juni
2024 var 500,0 (700,0) MSEK av beviljade
kreditfaciliteter utnyttjade. Leasingskulden
uppgick till 520,6 (691,9) MSEK. Skulder
avseende framtida kopeskillingar i dotter-
bolag uppgick till 26,0 (89,6) MSEK.

Soliditeten 6kade till 58,4 (57,3) procent
per den 30 juni 2024.

Medarbetare

JANUARI - JUNI

Den 30 juni 2024 var 3 997 (4 347) perso-
ner anstallda i koncernen. Antal anstallda
har under 2024 minskat med 268 perso-
ner jamfort med sista december 2023.

Medeltalet anstallda har under perioden
minskat till 3 876 (4 158). Medeltalet
anstallda i Sverige minskade till 1 880
(2 061),i Norge till 968 (1 014),i Finland
till 462 (473),i Polen till 280 (308) och

i Danmark till 274 (287).

Ovrigt

Tillvaxtverket beslutade i juni att aterkrava
stora delar av det stdd vid korttidsarbete
som koncernen, inklusive forvarvade
enheter, erholl under 2020 i samband med
covid-19-pandemin. Knowit delar inte Till-
vaxtverkets beddmning och har éverklagat
beslutet till Forvaltningsratten i Stockholm.
Det belopp som ifrdgasattes uppgick till
28,4 MSEK, vilket belastat kvartalets resul-
tat och redovisas som en avsattning.

Sasongsvariation

Koncernens intakter och verksamhets-
resultat ar foremal for sasongsvariationer
vilket innebar att de varierar kvartalsvis.
Antalet arbetsdagar och i forlangningen
normalarbetstimmar i kvartalet paverkar
omsattningen och resultatet. Det kvartal
som innehaller pasken, forsta eller andra,
har lagre intakter vilket leder till ett lagre
resultat da kostnaderna till storsta del inte
ar rorliga sasom intékterna. Intakterna
paverkas negativt eftersom aktiviteten

i marknaden sjunker eller uteblir dessa
dagar. Likasa paverkas det andra och
tredje kvartalet av koncernens raken-
skapsar eftersom de delvis l6per under
semestertider vilket ger effekt pa efter-
frAgan pa bolagets tjanster. Fjarde kvar-
talet paverkas av de arbetsdagar och
normalarbetstimmar som faller bort i
samband med jul- och nyarshelgen.

Under perioden uppgick normalarbets-
tiden till 955 (957) timmar.

Framatriktad information

Framatriktad information i denna rapport
baseras pa Knowitledningens férvantan
vid tidpunkten for rapporten. Aven om
Knowitledningen beddémer att forvantnin-
garna ar rimliga, ar det inte ndgon garanti
for att forvantningarna ar eller kommer

att visa sig vara korrekta. Foljaktligen kan
framtida utfall variera vasentligt jamfort
med vad som framgar i den framatriktade
informationen beroende pa bland annat
andrade marknadsférutsattningar for
Knowit-koncernens tjanster och mer ge-
nerella andrade forutsattningar avseende
ekonomi, marknad och konkurrens, férand-
ringar i lagkrav och andra politiska atgarder
och variationer i valutakurser. Knowit atar
sig inte att uppdatera eller ratta sddan
framéatriktad information annat an vad som
stipuleras i lag.



Tillaggsupplysningar och noter

Intygande

Styrelsen och verkstallande direktoren
forsakrar att delarsrapporten ger en
rattvisande oversikt av koncernens och
moderbolagets verksamhet, stallning och
resultat samt beskriver vasentliga risker
och osakerhetsfaktorer som moderbolaget
och de féretag som ingér i koncernen star
infor.

STOCKHOLM DEN 19 JULI 2024

JON RISFELT
Ordférande

OLOF CATO
Ledamot

STEFAN GARDEFJORD
Ledamot

CAMILLA MONEFELDT KIRSTEIN
Ledamot

KARIN (KIA) ORBACK PETTERSSON
Ledamot

SOFIA SAHLBERG
Ledamot

PER WALLENTIN
Verkstallande direktor

Denna delarsrapport har inte granskats
av Knowits revisorer.
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Knowit grundades 1990 och har idag

cirka 4 000 medarbetare, huvudsakligen

i Norden, men aven i verksamheter i Polen
och Tyskland. Knowit AB (publ) bérsnotera-
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Koncernen

Rakenskaper

Resultatrakning i sammandrag

J i-
April- April— Januari- Januari- degg'l:lﬂaggr Juli 2023-
MSEK Not | juni 2024 | juni 2023 | juni 2024 | juni 2023 | 2023 | juni 2024
Nettoomsattning 3,4 16813 17588 34476 37293 70974 68157
Ovriga rérelseintakter = = = = 16,4 16,4
SUMMA RORELSENS INTAKTER 1681,3 1758,8 3 447,6 3729,3 7 113,8 6832,1
Rorelsens kostnader 5 -156716 -1637,1 -3157,8 -3364,6 -6 439,4 -6 2325
Av- och nedskrivningar av
materiella anlaggningstillgangar -43,8 -45,1 -87,7 -90,9 -178,1 -174,9
RESULTAT FORE AVSKRIVNINGAR
AV IMMATERIELLA ANLAGGNINGS-
TILLGANGAR (EBITA) 65,9 76,6 202,1 273,8 496,3 424,7
Av- och nedskrivningar
av immateriella anlaggningstillgangar -41.9 -43,1 -83,3 -85,8 -186,5 -184,0
RORELSERESULTAT (EBIT) 24,0 33,5 118,8 188,0 309,8 240,5
Resultat fran finansiella poster
Finansiella intakter 3,0 23,2 6,6 274 76,1 6%,3
Finansiella kostnader -15,1 -23,6 -31.4 -49,0 -81,8 -64,2
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 11,9 33,1 94,0 166,4 304,1 231,8
Skatt -6,4 =182 -24,6 -42,4 62,3 -44.5
RESULTAT 5,5 19,9 69,4 124,0 241,8 187,3
Resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 3,0 19,5 63,9 1193 239,6 184,3
Resultat hanforligt till innehav utan
bestammande inflytande 2,5 0,4 55 47 2,2 3,0
Resultat per aktie
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 0,11 0,71 2,34 4,35 8,74 3,80
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 0,11 0,71 2,34 435 8,74 3,80
Januari-
April- April— Januari- Januari- december Juli 2023-

MSEK Not | juni2024 | juni2023 | juni2024 | juni2023 | 2023 | juni 2024
Resultat 55 19,9 69,4 124,0 2418 1873
Poster som senare kan &terforas
i resultatrakningen:

resultat vid sakring av ranterisk =13 = 4.4 = -14,1 -9,7

skatteeffekt vid sakring av ranterisk 0,3 = -0,9 - 2.9 2,0

arets omrakningsdifferenser vid omrakning

av utlandska verksamheter -10.1 100,5 46,8 72,4 -46,8 -72,4
OVRIGT TOTALRESULTAT, NETTO EFTER SKATT -11,1 100,5 50,3 72,4 -58,0 -80,1
SUMMA TOTALRESULTAT -5,6 120,4 119,7 196,4 183,8 107,2
Summa totalresultat hanforligt till
moderbolagets aktieagare -8,8 119,0 1136 1916 1819 104,0
Summa totalresultat hanforligt till
innehav utan bestammande inflytande 3.2 1,4 6,1 4.8 1,9 3.2

1) Omkilassificering har skett av forlangda nettoinvesteringar vilka har flyttats till Arets omrékningdifferenser vid omrakning av utiéndska verksamheter. Jimforelsetalen har justerats
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Koncernen

Balansrakning i sammandrag

30 juni 30juni 31 december
MSEK Not | 2024 2023 2023
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstiligangar 43904 4626,3 4 438,0
Materiella anlaggningstillgangar 594,0 680,5 619,1
Finansiella anlaggningstiligangar 6 38 10,4 7,2
Uppskjuten skattefordran 110,2 1129 99,8
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 5098,4 5430,1 5164,1
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar 18364 1693,6 17344
Likvida medel 139,1 365,1 127,6
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 1975,5 2 058,7 1862,0
SUMMA TILLGANGAR 7073,9 7 488,8 7 026,1
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 7 27,4 27,4 27,4
Ovrigt tillskjutet kapital och reserver 29634 3046,2 29183
Balanserade vinstmedel inkl totalresultat 1130,0 1200,6 1205,3
EGET KAPITAL HANFORLIGT TILL MODERBOLAGETS AKTIEAGARE 4120,8 4274,2 4151,0
Innehav utan bestammande inflytande 10,3 14,8 14,7
SUMMA EGET KAPITAL 4131,1 4 289,0 4165,7
Langfristiga skulder
Langfristiga avsattningar 226,9 265,0 238,8
Rantebarande langfristiga skulder 902,8 11684 936,1
SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER 6 1129,7 1433,4 1174,9
Kortfristiga skulder
Réantebarande kortfristiga skulder 153,7 213,2 159,6
Ovriga kortfristiga skulder 16594 155632 15259
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 1813,1 1766,4 1 685,5
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 7073,9 7 488,8 7 026,1
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Koncernen

Kassaflodesanalys i sammandrag

Januari-

April- April- Januari- Januari- december
MSEK Not | juni2024 | juni2023 | juni2024 | juni 2023 | 2023
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 11,8 33,1 94,0 166,4 3041
Justering for ej kassaflédespaverkande poster 100,1 42,4 164,2 105,9 274,8
Betald skatt -37,2 =163 -105,9 -67,0 -65,1
KASSAFLODE FORE FORANDRING AV RORELSEKAPITALET 74,7 59,2 152,3 205,3 513,8
Forandring av rorelsekapitalet 21,6 62,7 45,6 23,1 -114,0
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 96,4 121,9 198,0 228,4 399,8
Investeringsverksamheten
Forvarv av rorelser -14,7 -146,9 -14,7 -146,9 -157,9
Avyttring av rorelser = = = = -2,2
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar -0,9 =3[0 -1,8 -6,7 -12,6
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 9.3 9.3 -12,6 274 -34.8
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -24,9 -159,2 -29,1 -181,0 -207,5
Finansieringsverksamheten
Amortering av Ian och leasingskulder -36,8 -38,0 =& -176,7 -449,1
Upptagna lan - 100,0 - 100,0 100,0
Utdelning -82,5 -115,0 -82,5 -115,0 -217,8
Aterkop av egna aktier - - - - -8,8
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -119,3 -53,0 -156,2 -191,7 -575,7
PERIODENS KASSAFLODE -47,9 -90,3 12,6 -144,3 -383,4
Likvida medel vid periodens borjan 1934 4446 127.6 4977 4977
Kursdifferenser i likvida medel -6,5 10,8 -1,2 11,8 13,3
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 139,1 365,1 139,1 365,1 127,6
Forandring av eget kapital i sammandrag

Januari-

i, e, R, 3R, U
Ingédende balans 4 290,7 4 283,7 4 165,7 42077 4207,7
ARETS RESULTAT 5,5 19,9 69,4 124,0 241,8
Ovrigt totalresultat
Resultat vid sakring av ranterisk =158 = 4,4 = -14,1
Skatteeffekt vid sakring av valutarisk 0,3 = -0,9 = 2.9
Omrakningsdifferenser -104 100,5 46,8 72,4 -46,8
SUMMA OVRIGT TOTALRESULTAT -5,6 120,4 119,7 196,4 183,8
SUMMA TOTALRESULTAT 4 285,1 4404,1 4 285,4 4404,1 4 391,5
Transaktioner med aktieagare
Lamnad utdelning -153,6 -115,0 -153,6 -115,0 -217,8
Aterkop av egna aktier - - - - -8,8
Aktierelaterade ersattningar -0,4 0,2 0,5 0,2 1.4
Andrad skuld, férvarv av andelar bestdammande inflytande 2) = -0,3 -1,2 -0,3 -4,6
Férvarv av delagt dotterbolag med ej bestammande inflytande = = = = 4,0
SUMMA TRANSAKTIONER MED AKTIEAGARE -154,0 -115,1 -154,3 -115,1 -225,8
EGET KAPITAL 4131,1 4 289,0 4131,1 4 289,0 4165,7

1) OmKklassificering har skett av féridngda nettoinvesteringar vilka har flyttats till Arets omrékningsdifferenser vid omrékning av utléndska verksamheter. Jamforelsetalen har justerats.
2) Avser andrad bedémning avseende avtalade framtida kopeskillingar.
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Moderbolaget

Moderbolaget

Januari - juni

Resultat fore avskrivningar avimmateriella  gick till 104,4 (23,2) MSEK, framst paverkat 30 juni 2024 uppgick il 2 735,8 (2_843:4)
anlaggningstillgangar (EBITA) uppgick till av utdelningar fran dotterbolag. Resulta- MSEK. Obeskattade reserver, framforalit
-47,7 (-57,3) MSEK. Finansiellt netto upp tet efter finansiellt netto uppgick till 55,3 periodiseringsfonder, kade till 169,7

(-36,8) MSEK. Det egna kapitalet per den (159,6) MSEK.

Resultatrakning i sammandrag

Januari-

s il e ey ceens
Nettoomsattning 1252 177,8 262,8 375,0 670,1
SUMMA RORELSENS INTAKTER 125,2 177,8 262,8 375,0 670,1
Roérelsens kostnader -147,3 -205,7 -306,4 -428,6 -763,2
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar -2,3 -1,9 -4,4 -3,7 -7,9
RESULTAT FORE AVSKRIVNINGAR AV IMMATERIELLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR (EBITA) -24,4 -29,8 -47,7 -57,3 -101,0
Avskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar -0,7 -1.4 -1,4 -2,7 -4,7
RORELSERESULTAT (EBIT) -25,1 -31,2 -49,1 -60,0 -105,7
Finansiellt netto 129,2 30,2 104,4 23,2 188,7
RESULTAT EFTER FINANSIELLT NETTO 104,1 -1,0 55,3 -36,8 83,0
Bokslutsdispositioner = = = = -10,1
Inkomstskatter = 0,9 = 0,9 -19,6
RESULTAT 104,1 -0,1 55,3 -35,9 53,3
Balansrakning i sammandrag

30 juni 30juni 31 december
MSEK 2024 | 2023 | 2023
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 39 7,3 5,3
Materiella anlaggningstillgangar 28,8 35,1 32,6
Finansiella anlaggningstiligangar 43904 51314 44024
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 4423,1 5173,8 4 440,3
Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar 159,7 233,6 437,4
Likvida medel - 267,8 -
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 159,7 501,4 437,4
SUMMA TILLGANGAR 4582,8 5675,2 4877,7
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital 954 95,4 95,4
Fritt eget kapital inkl arets resultat 26404 2748,0 27268
SUMMA EGET KAPITAL 2735,8 2 843,4 2 822,2
Obeskattade reserver 169,7 159,6 169,7
Réantebarande langfristiga skulder = 702,5 =
Langfristiga avsattningar 18,9 157 18,4
Kortfristiga skulder 16584 1954,0 18674
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 4582,8 5675,2 4877,7
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Tillaggsuppgifter och noter

Tillaggsupplysningar och noter

NOT 1: Redovishingsprinciper

Denna delarsrapport i sammandrag for
koncernen har upprattats i enlighet med
IAS 34 delarsrapportering samt tillampliga
bestdmmelser i arsredovisningslagen. Del-
arsrapporten fér moderbolaget har upprat-
tats i enlighet med arsredovisningslagens
9 kapitel, delarsrapport.

For koncernen och moderbolaget har
utbver ovan samma redovisningsprinciper
och berakningsgrunder tillampats som den
senaste arsredovisningen. Upplysningar
enligt IAS 34.16A framkommer forutom

i de finansiella rapporterna och dess till-
hoérande noter, se sid 16-20, aven i 6vriga
delar av delérsrapporten.

Alla belopp i denna rapport, om inget annat
anges, ar angivna i miljoner svenska kronor.
Avrundningsdifferenser kan férekomma.

NoT 2: Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Allmant bestar Knowits vasentliga affarsris-
ker av minskad efterfragan pa konsulttjans-
ter, svarigheten att attrahera och behalla
kompetent personal, prisrisker, kreditrisker
och valutarisker samt i mindre omfattning
av risker i samband med fastprisuppdrag.
Knowit paverkas av allmanna politiska,
finansiella och ekonomiska omstandighet-
er. Den radande situationen med krig i vart
naromrade samt hog inflation i kombina-
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tion med hoga rantor har avsevart hojt risk-
nivan och praglar marknaden med stora
negativa effekter. Vid en dampad efterfra-
gan pa bolagets tjanster uppstar pa kort
sikt utmaningar med minskad fakturerings-
grad dar affarsmodellen innebar en ledtid
att justera kapaciteten for att ater na

hogre nivaer. Vidare innebar den decent-
raliserade styrmodellen ett behov for res-
pektive dotterbolag att skyndsamt realisera
kortsiktiga atgarder gallande saljatgarder

och kostnadsbesparingar. Detta kan pa
kort sikt paverka bolagets mojligheter att
generera vinst och tillvaxt i linje med histo-
riska varden och i enlighet med finansiella
mal. Fér mer information kring risker se
arsredovisning 2023, sidorna 54-57 samt
75-76.



Tillaggsuppgifter och noter

NOT 3: Koncernens intakter fran avtal med kunder

Januari-
BT T T
GEOGRAFISK INDELNING
Arvodesintakter
Sverige 683,5 748,8 14105 15774 29291
Norge 461,7 469,7 938,6 1031,2 1946,5
Danmark 200,7 185,1 388,8 3924 758,0
Finland 190,6 190,3 3925 382,8 7447
Polen 53,4 56,9 107,4 118,0 238,0
Ovriga 53 4,7 10,6 9,9 19,0
SUMMA ARVODESINTAKTER 1595,2 1 655,4 3 248,3 3511,6 6 635,4
Ovriga intakter
Sverige 28,8 53,1 60,3 116,9 232,8
Norge 16,4 16,7 28,3 30,2 57,9
Danmark 36,3 23,6 100,3 51,8 132,7
Finland 34 9,0 5,7 16,9 34,2
Polen 1,2 0,9 4.6 1,9 45
Ovriga 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
SUMMA OVRIGA INTAKTER 86,1 103,3 199,3 217,7 462,0
SUMMA NETTOOMSATTNING 1681,3 1758,8 3447,6 3729,3 7 097,4

Januari-
wiBE ) BN SNEE amn, e
SEGMENTSINDELNING 2
Arvodesintakter
Solutions 8799 891,2 17873 1899,3 36223
Experience 3026 3435 621,8 734,9 13543
Connectivity 194,0 201,2 400,5 431,4 838,2
Insight 222,8 218,0 448,7 4459 834,33
Ovrigt -4,1 14 -10,0 0,0 -13,7
SUMMA ARVODESINTAKTER 1595,2 1655,4 3 248,3 3511,6 6 635,4
Ovriga intakter
Solutions 53,2 451 134,8 99,9 2417
Experience 17,8 22,9 33,8 43,7 85,3
Connectivity 12,7 35,0 25,6 73,8 136,9
Insight 9,7 81 18,7 13,7 24,6
Ovrigt -7.4 7.7 -13,5 -13,5 -26,5
SUMMA OVRIGA INTAKTER 86,1 103,3 199,3 217,7 462,0
SUMMA NETTOOMSATTNING 1681,3 1758,8 3447,6 3729,3 7 097,4

1) Intaktskategori Licensintékter rapporteras under kategorin Ovriga intékter dé det inte &r betydande belopp. Fér mer information se not 1 Redovisnings- och vérderingsprinciper,
sidan 71-74 i arsredovisningen 2023.

2) Knowit har genomfért tva mindre organisationsforandring vilket innebar att den 1 oktober 2023 évergick en verksamhet som tidigare ingétt i segmentet Insight till segmentet Solutions
samt den 1 januari 2024 6vergick en verksamhet som tidigare ingatt i segmentet Ovrigt till segmentet Solutions. Jdmforelseperioderna har andrats for att spegla den nya indelningen.
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Tillaggsuppgifter och noter

NOT 4: KOncernens segmentsrapportering i sammandrag

Koncernens verksamhet ar organiserad
sa att koncernledningen primart foljer upp
omsattning, EBITA-resultat, immateriella
tillgdngar samt medeltal anstéllda for
koncernens fem segment. For att framja
samarbete mellan segment har koncern-
ledningen 2024 beslutat att nettoomsatt-

ningen for segment ska inkludera avdrag
for interna direkta kostnader. Marginalen
for affarsomrédena ar darmed férandrad
och jamforelsetalen fér 2023 ar justerade
darefter. Ingen effekt uppstar for koncer-

nens marginal.

Segment Ovrigt bestar bland annat av
molntjanster av mindre omfattning, dar
Knowit genom partnerskap kan erbjuda
den molnleverantor som passar kundens

specifika behov och it-struktur bast. Utdver
det ingar moderbolags koncerngemen-
samma kostnader avseende ledning,
finans och marknad samt IFRS 16 juste-
ringar som €j allokeras ut pa segmenten.

April-juni 2024 MSEK Solutions | Experience | Connectivity | Insight | Ovrigt | Total
Extern nettoomsattning 9122 3247 206,9 234,0 3.5 16813
Nettoomsattning mellan segment B7 /5 21,3 6,1 10,7 -95,9 -
Interna direkta kostnader mellan segment -36,5 -25,6 -6,2 -12,1 80,5 =
NETTOOMSATTNING 933,2 320,3 206,7 232,6 -11,5 1681,3
Resultat fore avskrivningar avimmateriella

anlaggningstillgangar (EBITA) 68,0 19,3 16,6 151 -53,2 65,8
Avskrivhingar avimmateriella anlaggningstillgangar -19.2 -5,0 -10,8 -6,1 -0,8 -41,9
RORELSERESULTAT (EBIT) 48,8 14,3 5,8 9,0 -54,0 23,9
Resultat efter finansiella poster 11,9
PERIODENS RESULTAT 5,5
EBITA-marginal, % 7,3 6,0 8,0 6.5 39
Medeltal anstallda 1744 783 673 585 77 3812
April-juni 2023 MSEK Solutions | Experience | Connectivity | Insight | Ovrigt® | Total
Extern nettoomsattning 915,9 370,1 235,0 2224 154 17588
Nettoomsattning mellan segment 52,4 25,0 8,1 10,9 -96,4 =
Interna direkta kostnader mellan segment -32,0 -28,7 7.0 =72 74,8 -
NETTOOMSATTNING 936,3 366,4 236,2 226,1 -6,2 1758,8
Resultat fore avskrivningar avimmateriella

anlaggningstillgdngar (EBITA) 46,5 20,1 19,3 19,0 -28,3 76,6
Avskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar -17,6 -6,6 -10,6 -6,5 -1,8 -43,1
RORELSERESULTAT (EBIT) 28,9 13,5 8,7 12,5 -30,1 33,5
Resultat efter finansiella poster 831
PERIODENS RESULTAT 19,9
EBITA-marginal, % 5,0 5,9 8,2 8,4 4,4
Medeltal anstallda 1889 928 719 514 95 4144

1) Knowit har genomfort tva mindre organisationsforéndring vilket innebér att den 1 oktober 2023 6vergick en verksamhet som tidigare ingatt i segmentet Insight till segmentet Solutions
samt den 1 januari 2024 6vergick en verksamhet som tidigare ingatt i segmentet Ovrigt till segmentet Solutions. Jamforelseperioderna har andrats for att spegla den nya indelningen.
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Tillaggsuppgifter och noter

NOT 4: fortsattning

Januari-juni 2024 MSEK Solutions | Experience | Connectivity | Insight | Ovrigt | Total
Extern nettoomsattning 18742 670,4 428,1 468,8 6,1 34476
Nettoomsattning mellan segment 120,7 411 11,4 22,7 -195,9 =
Interna direkta kostnader mellan segment -72,9 -55,9 -13,4 -24,1 166,3 =
NETTOOMSATTNING 1922,1 655,6 426,1 467,4 -23,5 3447,6
Resultat fore avskrivningar avimmateriella

anlaggningstillgangar (EBITA) 150,6 473 451 8510 -75,9 2021
Avskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar -38,2 -9,9 -21.6 -12.1 -1.5 -83,3
RORELSERESULTAT (EBIT) 112,4 37,4 23,5 22,9 -77,4 118,8
Resultat efter finansiella poster 94,0
PERIODENS RESULTAT 69,4
EBITA-marginal, % 7.8 7.2 10,6 45 59
Medeltal anstallda 17783 807 678 541 78 3876
Immateriella anlaggningstillgangar 2074,0 6771 11227 511,9 4.7 4 390,4
Materiella anlaggningstillgangar 16,7 3,1 7.8 2,2 564,2 594,0
Januari-juni 2023 MSEK Solutions | Experience | Connectivity | Insight | Ovrigt® | Total
Extern nettoomsattning 19550 7875 502,5 452,0 32,2 37293
Nettoomsattning mellan segment 1129 54,6 17,9 23,9 -209,3 =
Interna direkta kostnader mellan segment -68,7 685 =il5,2 -16,4 163,7 -
NETTOOMSATTNING 1999,2 778,6 505,3 459,6 -13,4 3729,3
Resultat fore avskrivningar avimmateriella

anlaggningstillgangar (EBITA) 159,8 80,2 54,0 45,6 -65,9 2738
Avskrivhingar avimmateriella anlaggningstiligéngar -35,0 -131 -21,2 -12,9 -3.6 -85,8
RORELSERESULTAT (EBIT) 124,8 67,1 32,8 32,7 -69,5 188,0
Resultat efter finansiella poster 166,4
PERIODENS RESULTAT 124,0
EBITA-marginal, % 8,0 10,3 10,7 9,9 7.3
Medeltal anstéllda 1896 933 721 Bille 95 4158
Immateriella anlaggningstillgangar 21110 738,0 11788 589,1 9,4 4626,3
Materiella anlaggningstillgangar 18,2 4.9 11,2 838 6429 680,5

1) Knowit har genomfort tvd mindre organisationsforéndring vilket innebér att den 1 oktober 2023 6vergick en verksamhet som tidigare ingatt i segmentet Insight till segmentet Solutions
samt den 1 januari 2024 dvergick en verksamhet som tidigare ingétt i segmentet Ovrigt till segmentet Solutions. JAmforelseperioderna har &ndrats for att spegla den nya indelningen.
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Tillaggsuppgifter och noter

NOT 5: Langsiktigt incitamentsprogram (LTIP)

Vid arsstamman 2024 beslutades att
infora ett Iangsiktigt aktiebaserat incita-
mentsprogram. LTIP 2024 omfattar ca

36 anstallda bestadende av medlemmar i
koncernledningen och medlemmar i lokala,
samt utdkade ledarteam pa affarsomra-
desniva. For att delta i LTIP 2024 kravs att
deltagaren gor en egen investering i aktier i
bolaget enligt villkoren for programmet och
att dessa aktier allokeras till programmet.
Varje deltagare fér investera i investerings-
aktier intill ett belopp som motsvarar hogst
10 procent av sin fasta arslon fore skatt.
Varje aktie som forvarvas i detta syfte utgor
en “investeringsaktie”. Beroende pé vilken
deltagarkategori som en deltagare tillnor
tilldelas deltagaren ett antal aktieratter per
investeringsaktie som forvarvats. For kate-
gori 1 galler att varje investeringsaktie

berattigar till 4 aktieratter, for kategori 2 gal-
ler att varje investeringsaktie berattigar till 3
aktieratter och for kategori 3 galler att varje
investeringsaktie berattigar till 2 aktieratter.
Efter den faststallda intjianandeperioden
om 3 a&r kommer deltagarna att vederlags-
fritt tilldelas aktier i bolaget forutsatt att
vissa villkor ar uppfyllda. Dessa villkor ar,
med vissa undantag, fortsatt anstallning i
Koncernen under intjanandeperioden, att
det egna aktiedgandet i bolaget har bestéatt
under samma tid samt att vissa presta-
tionsmal har uppnatts. Prestationsmalen
bestar av vinst per aktie, EBITA-marginal
och ESG. Slutlig tilldelning av aktieratter ska
till 45% baseras pa vinst per aktie, 45% ba-
seras pa EBITA-marginal och 10% baseras
pa ESG. Prestationsmalen inkluderar saval
en miniminiva som maste uppnas for att
nagon tilldelning éver huvud taget ska go-
ras, Som en maximiniva utéver vilken ingen
ytterligare tilldelning ska goras.

Maximalt antal aktier i bolaget som kan
tilldelas deltagarna inom ramen for LTIP
2024 ska vara begransat till 156 200, vilket
motsvarar ca 0,57 procent av samtliga
aktier och roster i bolaget. Maximalt varde
som en deltagare kan erhalla per aktieratt
ar begransat till 660 kronor, vilket motsva-
rar ungefar 400 procent av aktiekursen for
bolagets aktie. Per juni 2024 har 118 047
aktieratter tilldelats till 34 anstallda. Akti-
eratternas verkliga varde pa tilldelnings-
dagen (181,74 kr) beraknades med hjalp
av Monte Carlo simulering. | varderingen
har hansyn tagit till den vardemassiga
begransning som finns i programmet.

Det finns ett langsiktigt incitamentspro-
gram sedan tidigare - LTIP 2023, for en
beskrivning av detta hanvisas till not 9

i arsredovisning for 2023.

NoT 6: Koncernens finansiella tillgangar och skulder

| tabellen nedan sammanfattas redovisat
varde pa koncernens finansiella tillgangar
och skulder, férdelade pa varderings-

kategori enligt IFRS 9. Inga finansiella till-
gangar eller skulder redovisas till ett varde
som vasentligt avviker fran verkligt varde.

For mer information se not 21 i arsredovis-
ningen for 2023.

30juni 2024 | 30juni 2023
Finansiella Finansiella Finansiella Finansiella
tillgangar tillgdngar tillgéngar tillgdngar
varderade till varderade til varderade till varderade till
upplupet verkligt Verkligt upplupet verkligt Verkligt
anskaffnings- varde via varde sakrings Verkligt anskaffnings- varde via varde sakrings Verkligt
MSEK varde ‘ resultatet ‘ instrument ‘ varde ‘ varde ‘ resultatet ‘ instrument ‘ varde
Tillgangar i balansrakningen
Andra langfristiga
vardepappersinnehav - 3.8 - 3,8 - 2,7 - 2,7
Andra langfristiga fordringar 0,1 - - 01 3,0 - - 3,0
Kundfordringar och andra
fordringar 15556 - - 1555,6 1428,0 - - 1428,0
Likvida medel 1391 - - 1391 365,1 - - 365,1
SUMMA 1694,7 3,8 - 1698,6 1796,1 2,7 - 1798,8

1) Verkligt varde enligt kategoriindelning niva 2.
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NoT 6: fortsattning

30juni 2024 | 30 juni 2023
Ovriga Ovriga
finansiella Finansiella finansiella Finansiella
skulder skulder skulder skulder
varderat till varderade till varderat till varderade till
upplupet verkligt Verkligt upplupet verkligt Verkligt
anskaffnings- varde via varde sakrings Verkligt anskaffnings- varde via varde sakrings Verkligt
MSEK varde | resultatet | instrument | varde | varde | resultatet | instrument | varde
Skulder i balansrakningen
Kommande villkorade
tillaggskopeskillingar2 - - - - - 68,5 - 68,5
Kommande kopeskillingar 25,9 = = 259 21,1 = = 211
C)vriga rantebarande skulder 1020,6 = 1020,6 1292,0 = = 1292,0
Leverantorsskulder 436,4 = = 436,4 373,8 = = 373,8
Ranteswappar for sakring” = 9,8 9,8 = = = =
Ovriga skulder 1818 - - 181,8 531 - - 53,1
SUMMA 1664,7 - 9,8 1674,5 1740,0 68,5 - 1808,5
1) Verkligt varde enligt kategoriindelning niva 2.
2) Verkligt varde enligt kategoriindelning niva 3.
| tabellen nedan presenteras en avstam-
ning mellan ingdende och utgdende balans.
Kommande
villkorade tillaggs- Kommande
MSEK kopeskillingar? | kopeskillingar2
Verkligt varde 1 januari 2024 14,7 24,7
Totalt redovisade vinster och férluster:
redovisat i arets resultat = =
redovisat i eget kapital = 1,2
Likvid tillaggskopeskillingar och kdpeskillingar -14,7 -
Anskaffningsvarde forvarv = =
VERKLIGT VARDE 30 JUNI 2024 - 25,9
Verkligt varde 1 januari 2023 1964 54,4
Totalt redovisade vinster och férluster:
redovisat i arets resultat -15,6 =
redovisat i eget kapital = 0,3
Likvid tillaggskopeskillingar och kdpeskillingar -112,3 -33,6
Anskaffningsvarde forvarv = =
VERKLIGT VARDE 30 JUNI 2023 68,5 21,1

1) Verkligt varde enligt kategoriindelning niva 3.
2) Vérderade till upplupet anskaffningsvérde.
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NoT 7: Data per aktie

Den 3 maj 2024 bemyndigade &rsstam- incitamentsprogram” (LTIP). Aterkép av om

Per den 30 juni 2024 agde Knowit 60 000

man styrelsen att fa besluta om ett ater- maximalt 195 300 aktier far ske vid ett eller (=) egna aktier, aterkdpta under fjarde
kopsprogram av egna aktier for att tacka ett flera tillfallen innan arsstamman 2025. kvartalet 2023, inga aktier har aterkopts
ataganden inom ramen for "Langsiktigt under 2024.
Januari-

wille | S gEEL gmmn e
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare, MSEK 3,0 19,5 63,9 119,3 239,6
Antal genomsnittligt utestaende aktier, tusental:

fore utspadning 27 349 27 409 27 349 27 409 27 402

efter utspadning 27 349 27 409 27 349 27 409 27 402
Resultat per aktie, SEK:

fére utspadning 0,11 0,71 2,34 4,35 8,74

efter utspadning 0,11 0,71 2,34 4,35 8,74
Eget kapital per aktie, SEK:

fore utspadning 150,67 155,94 150,67 155,94 151,78

efter utspadning 150,67 155,94 150,67 155,94 151,78
Antal aktier per balansdag, tusental:

fore utspadning 27 349 27 409 27 349 27 409 27 349

efter utspadning 27 349 27 409 27 349 27 409 27 349

NOT 8: Transaktioner med narstaende

Inga vasentliga transaktioner har intraffat not 28 transaktioner med narstaende, sidan

under perioden. FOr mer information se 99 i arsredovisningen 2023.

NoT 9: Handelser efter delarsperiodens utgang

Inga vasentliga handelser har intraffat efter
delarsrapportens utgang.
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Finansiell stallning

Finansiell stallning

Nyckeltal

Januari-
April- April- Januari- Januari- december

juni2024 | juni2023 | juni2024 | juni 2023 | 2023
Antal anstallda vid periodens utgang 3997 4347 3997 4347 4265
Medeltal anstallda 3812 4144 3876 4158 4115
Normalarbetstid, timmar 469 458 955 957 1940
Nettoomsattning per medeltal anstalld, KSEK 441 424 889 897 1725
Resultat efter finansnetto per medeltal anstalld, KSEK 3 8 24 40 74
EBITA, MSEK 65,9 76,6 2021 2738 496,3
Justerad EBITA, MSEK 94,2 76,8 230,5 274,9 497,5
EBITA-marginal, % 3.9 4.4 59 7,3 7,0
Justerad EBITA-marginal, % 516 4.4 6,7 7.4 7,0
Avkastning pa totalt kapital, % 0,4 1,2 1,8 3,3 53
Avkastning pa eget kapital, % 0,1 0,5 1,7 2.9 58
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 0,5 1,5 2,4 4,3 7,0
Soliditet, % 58,4 57,3 58,4 57,3 59,3
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
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Finansiell stallning

Oversikt Over affarsomrade

Tabellen visar utfallet for kvartal och period  For att framja samarbete mellan segment Marginalen for affarsomradena ar darmed
dar jamforelsesiffror framgar for att under- har koncernledningen 2024 beslutat att forandrad och jamforelsetalen for 2023 ar
latta analys. nettoomsattningen for segment ska inklu- justerade darefter.

dera avdrag for interna direkta kostnader.

Januari-

GBS e, OEER, TR, TR, e
KONCERNEN

Nettoomsattning 16813 17588 3447,6 37293 70974 6815,7
Justerad EBITA 94,2 76,8 230,56 2749 496,3 4533
Justerad EBITA-marginal, % 5,6 4.4 6,7 74 7,0 6,6
Antal anstallda vid periodens utgang 3997 4347 3997 4347 4265 3997
AFFARSOMRADEN

Solutions

Nettoomsattning 933,2 936,3 1922,1 1999,2 3864,0 3786,8
EBITA 68,0 46,5 150,6 1598 3149 305,8
EBITA-marginal, % 73 5,0 7.8 8,0 8,2 8,1
Antal anstallda vid periodens utgang 1812 1961 1812 1961 1923 1812
Experience

Nettoomsattning 320,3 366,4 655,6 778,6 1439,6 1316,6
EBITA 19,3 201 47,3 80,2 116,6 83,7
EBITA-marginal, % 6,0 515 7.2 10,3 8,1 6,4
Antal anstallda vid periodens utgang 846 975 846 975 937 846
Connectivity

Nettoomsattning 206,7 236,2 426,1 505,3 975,1 895,9
EBITA 16,6 19,3 451 54,0 1112 102,3
EBITA-marginal, % 8,0 8,2 10,6 10,7 11,4 11,4
Antal anstallda vid periodens utgang 710 764 710 764 739 710
Insight

Nettoomsattning 232,6 226,1 467,4 459,6 858,7 866,7
EBITA 15,1 19,0 35,0 45,6 57,4 46,7
EBITA-marginal, % 6,5 8,4 73 9,9 6,7 54
Antal anstallda vid periodens utgang 548 542 548 542 578 548

1) Knowit har genomfért tva mindre organisationsforandring vilket innebér att den 1 oktober 2023 évergick en verksamhet som tidigare ingatt i segmentet Insight till segmentet Solutions
samt den 1 januari 2024 6vergick en verksamhet som tidigare ingatt i segmentet Ovrigt till segmentet Solutions. JAmforelseperioderna har andrats for att spegla den nya indelningen.
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Finansiell stallning

Oversikt per land

Tabellen visar utfallet for kvartal och period
dar jamforelsesiffror framgar for att under-

latta analys.
J i-

April— April- Januari- Januari- deggr%abr:er Juli 2023~
MSEK juni 2024 | juni 2023 | juni 2024 | juni 2023 | 2023 | juni 2024
Sverige
Nettoomsattning 7122 801,9 1470,8 16943 31619 29384
EBITA 29,2 54,3 103,2 168,1 270,0 205,0
EBITA-marginal, % 4,1 6,8 7,0 9,9 8,5 7,0
Norge
Nettoomsattning 478,1 486,3 966,9 1061,3 20044 1909,9
EBITA 49,4 234 100,8 90,4 1649 175,3
EBITA-marginal, % 10,3 4.8 10,4 8,56 8,2 9,2
Danmark
Nettoomsattning 2371 208,7 489,2 4442 890,7 935,7
EBITA 14,5 4,3 26,3 24,2 59,2 61,3
EBITA-marginal, % 6,1 2,0 5,4 54 6,6 6,6
Finland
Nettoomsattning 194,0 199,3 398,2 399,7 7789 7774
EBITA 15,8 11,7 30,2 28,1 56,7 58,8
EBITA-marginal, % 8,1 59 7,6 7,0 78 7.6
Polen
Nettoomsattning 54,6 57,8 1120 1199 2425 2345
EBITA 5,0 4,1 10,0 11,6 28,7 27,1
EBITA-marginal, % 9,1 7,2 8,9 9,7 11,8 11,6
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Definitioner

Alternativa nyckeltal

Knowit anvander alternativa nyckeltal d& vi
anser att de ar relevanta vid uppféljning av
vara langsiktiga finansiella mal och for att
ge en rattvisande bild av Knowits resultat
och finansiella stallning. Styrelsen har
bland annat faststallt att bolaget ska vaxa
mer 8n marknaden och med mélet om en
arlig tillvaxttakt om cirka 15 procent éver
tid samt att EBITA-marginalen éver tid ska
Oka till 12 procent. Vidare ska nettoskulden
i forhallande till EBITDA &ver tid inte dver-
stiga tva ganger. Vi foljer dven sysselsatt
kapital d& det utgdr en viktig del i rorelse-
kapitalbindningen. Knowits alternativa
nyckeltal &r avkastning pa eget kapital,
avkastning pa sysselsatt kapital, EBITA-
marginal, EBITA-resultat, EBITDA-resultat,
genomsnittligt eget kapital och sysselsatt
kapital, justerad EBITA-marginal, justerat
EBITA-resultat, nettoomsattning segment
samt nettoskuldséattningsgrad.

Berékning av alternativa nyckeltal pa
denna sida avser perioden januari till juni
2024.

For mer information om véra langsiktiga
finansiella mal och ytterligare definitioner
av nyckeltal se &rsredovisningen for 2023
sidan 110.
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Avkastning pa eget kapital

Resultat efter full skatt i procent av genom-
snittligt eget kapital inklusive minoritetsan-
delar. (69,4 /4 1484 = 1,7%)

Avkastning pa sysselsatt kapital

Resultat efter finansiella poster plus finan-
siella kostnader i procent av genomsnittligt
sysselsatt kapital.
(94,0+314)/5147,7=2,4%)

EBITA-marginal

Resultat fore avskrivningar avimmateriella
anlaggningstiligdngar (EBITA) i forhallande
till periodens nettoomséttning,.
(202,1/3447,6 =59%)

EBITA-resultat

Resultat fore avskrivningar avimmateriella
anlaggningstiligéngar. (202,1)
EBITDA-resultat

Resultat fore avskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgangar.
(202,1 + 87,7 = 289,8)

Genomsnittligt eget kapital

Genomsnittet av periodens ingdende eget
kapital och periodens utgadende eget kapi-
tal.(4 165,7+4131,1) /2 =4 1484)

Genomsnittligt sysselsatt kapital

Genomesnittet av periodens ingdende och
utgdende eget kapital med tilldgg av rante-
bérande skulder. (4 165,7 + 936,1 + 159,6
+4131,1+9028+153,7)/2=5147,7)

Justerad EBITA-marginal

Justerat EBITA-resultat i forhallande till
periodens nettoomsattning.
(230,5/3447,6 =6,7%)

Justerat EBITA-resultat

EBITA justeras for poster som stor jamfor-
barhet mellan olika perioder for att ge en
Okad forstaelse for koncernens underlig-
gande operativa verksamhet. Justerade
poster inkluderar kostnader i samband
med férvarv och avyttringar sa som kost-
nader for finansiell radgivning, omstruk-
turering och integrationsprogram samt
vasentliga poster av engdngskaraktar.
For 2024 har justeringar gjorts med 28,4
MSEK avseende Tillvaxtverkets beslut att
aterkrava delar av det stod vid korttidsar-
bete som koncernen erhdll under 2020 i
samband med covid-19-pandemin.

Nettoomséttning segment

For att framja samarbete mellan segment
har koncernledningen 2024 beslutat att

nettoomsattningen for segment ska inklu-
dera avdrag for interna direkta kostnader.

Nettoskuld

Rantebarande skulder minus finansiella
rantebarande tillgangar minus likvida
medel.(902,8 + 153,7 - 139,14 = 863,1)

Nettoskuldséattningsgrad

Anvands for att visa bolagets skuldsattning.
Nettoskuld i férhéllande till eget kapital.
(863,1/4131,1=0,2 ggn)

Normalarbetstid

Ar det antal timmar som en fulltidsarbetande
medarbetare forvantas arbeta. Normal-
arbetstiden ar viktad, det vill séga hansyn
ar tagen till att skillnader kan férekomma
mellan lander, juridiska enheter, avtal med
mera.



